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Änderung des Liefertermins durch den Besteller 
Wird der Liefertermin auf Wunsch des Bestellers verzögert, kann das Lagern 
der bestellten Objekte, ob beim Produzenten oder im Lager von cst-furniture.
com, zu Mehrkosten zu Lasten des Bestellers führen.

Abholen von Objekten im Lager oder beim Produzenten
Im Moment der Übergabe der Objekte von cst-furniture.com an die Kundschaft 
entfällt die Transportschadenshaftung seitens cst-furniture.com.

Reklamationen
Die gelieferten Objekte sollten umgehend auf eventuelle Schäden überprüft 
werden. Mängel sollen, möglichst fotografisch dokumentiert, cst-furniture.com 
schriftlich (per Email) gemeldet werden. Die Reklamationsfrist beträgt 
zehn Arbeitstage ab Lieferdatum.

Garantie
Die Garantiezeit für alle Objekte, auch Polsterwaren und Textilien, beträgt ein 
Jahr ab Lieferdatum. Von der Garantie ausgenommen sind Objekte in natürli-
chen Veränderungsprozessen, die nicht auf mangelhafte Verarbeitungs- und/
oder Materialqualität zurückzuführen sind. Polsterwaren und Textilien, die 
unsachgemäss gepflegt und/oder extremen Witterungseinflüssen ausgesetzt 
waren. Insbesondere: Verfärbungen durch Witterungseinflüsse bei Holz und 
Textilien. Grauwerden des Holzes (im Aussenbereich). Aufhellen oder Nach-
dunkeln des Holzes je nach Lichtsituation. Insbesondere bei Eichenholz: Gerb-
säure-Ausscheidung (im Aussenbereich oder in Räumen mit hoher Luftfeuchtig-
keit). Insbesondere bei Lärchenholz: Die natürliche Bildung feiner Haarrisse 
(im Aussenbereich). Ausserdem: Die Liege Bench, wenn diese extremen Witte-
rungseinflüssen ausgesetzt wurde.

Rückgaberecht
Objekte mit von cst-furniture.com anerkannten Schäden werden umgehend er-
setzt. Die anfallenden Transportkosten gehen zu Lasten von cst-furniture.com. 
cst-furniture.com ist generell nicht dazu verpflichtet, einwandfreie 
Objekte zurückzunehmen.

Fortsetzung auf Seite 2/2

Gültig ab 20. Januar 2009

Direktverkauf
Die Möbel-Kollektion cst-furniture.com ist ausschliesslich bei cst-furniture.com 
erhältlich. (In den Verkaufspreisangaben sind keine Margen für Wiederverkäufer 
enthalten.)

Preisangaben
Die angegebenen Verkaufspreise in CHF enthalten 7,6% MWST. Im Preis nicht 
inbegriffen sind die Lieferkosten ab Lager Zürich. Die Lieferkosten werden 
offeriert.

Offerten
cst-furniture.com stellt verbindliche Offerten mit zeitlicher Beschränkung aus. 
Wenn nicht anders angegeben, gilt eine Offerte innerhalb des Erstellungsjahres.

Bestellungen
Bestellungen in mündlicher und schriftlicher Form haben Rechtsgültigkeit.

Auftragsbestätigung
Die Auftragsbestätigung besiegelt den Kaufvertrag zwischen Besteller und cst-
furniture.com. Die Auftragsbestätigung ist rechtsgültig. Die Auftragsbestätigung 
enthält: Anzahl und Beschreibung der Objekte, Verkaufspreisangabe inklusive 
MWST, Lieferfrist, Transportkosten, Lieferbedingungen, Zahlungsbedingungen.
Die Kundschaft wird gebeten, die Auftragsbestätigung auf ihre Richtigkeit zu über-
prüfen und darin enthaltene Fehler umgehend bei cst-furniture.com zu melden.

Änderung der Lieferadresse  
Die Änderung der Lieferadresse kann die Transportkosten verändern. Die in 
der Auftragsbestätigung festgemachten Transportkosten sind somit ungültig. 
Die Transportkosten werden neu offeriert.

Lieferungen
An einem kalendarisch fixierten Tag werden alle zur Lieferung fertiggestell-
ten Objekte an die Kundenadressen sowie ins Lager in Zürich geliefert.
Das Aufstellen/Die Montage der Objekte ist im Preis nicht inbegriffen. Liefe-
rungen ausserhalb des regulären Liefertermins werden auf Wunsch offeriert.
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Umtausch
cst-furniture.com ist generell nicht dazu verpflichtet, einwandfreie Objekte 
umzutauschen.

Rechnungsstellung
Die Rechnungsstellung erfolgt nach der Übergabe/Lieferung. 

Zahlungsbedingungen innerhalb der Schweiz
Die Zahlungsbedingungen gelten ab Rechnungsdatum: 
30 Tage netto, innert 10 Tagen 2% Skonto. 

Es ist cst-furniture.com vorbehalten, andere Zahlungsbedingungen geltend 
zu machen. Für grössere Auftragsvolumen wird ein Anzahlungsbetrag bestimmt. 
Bei Lieferungen von der Schweiz ins Ausland gilt: Vorauszahlung des ganzen 
Rechnungsbetrages als Auslösung der Ware.

Gerichtsstand
Der Gerichtsstand von cst-furniture.com GmbH ist Zürich, Schweiz.

Informationen zur Firma cst-furniture.com
Ab 1988 Entwicklung der Möbel-Kollektion durch Christine Sträuli-Türcké. 
Ab 1990 Gründung der Möbel-Kollektion unter dem Namen Christine Sträuli-
Türcké. 2002 Änderung des Firmennamens zu cst-furniture.com und Eintrag 
als GmbH im Handelsregister des Kanton Zürich. Geschäftsführer sind: 
Christine Sträuli-Türcké und Oliver Schwarz, beide in Zürich.

Copyright
Alle Rechte liegen bei cst-furniture.com GmbH.

Geschäftssitz
cst-furniture.com GmbH  Quellenstrasse 27  CH-8005 Zürich

Produktionsstandorte
Österreich und Schweiz

Lizenznehmer der Junior-Kollektion von cst-furniture.com
Sato.Schlaf.Räume  Ausstellungsstrasse 39  CH-8005 Zürich
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Änderung des Liefertermins durch den Besteller 
Wird der Liefertermin auf Wunsch des Bestellers verzögert, kann das Lagern 
der bestellten Objekte, ob beim Produzenten oder im Lager von cst-furniture.
com, zu Mehrkosten zu Lasten des Bestellers führen.

Abholen von Objekten im Lager oder beim Produzenten
Im Moment der Übergabe der Objekte von cst-furniture.com an die Kundschaft 
entfällt die Transportschadenshaftung seitens cst-furniture.com.

Reklamationen
Die gelieferten Objekte sollten umgehend auf eventuelle Schäden überprüft 
werden. Mängel sollen, möglichst fotografisch dokumentiert, cst-furniture.com 
schriftlich (per Email) gemeldet werden. Die Reklamationsfrist beträgt 
zehn Arbeitstage ab Lieferdatum.

Garantie
Die Garantiezeit für alle Objekte, auch Polsterwaren und Textilien, beträgt ein 
Jahr ab Lieferdatum. Von der Garantie ausgenommen sind Objekte in natürli-
chen Veränderungsprozessen, die nicht auf mangelhafte Verarbeitungs- und/
oder Materialqualität zurückzuführen sind. Polsterwaren und Textilien, die 
unsachgemäss gepflegt und/oder extremen Witterungseinflüssen ausgesetzt 
waren. Insbesondere: Verfärbungen durch Witterungseinflüsse bei Holz und 
Textilien. Grauwerden des Holzes (im Aussenbereich). Aufhellen oder Nach-
dunkeln des Holzes je nach Lichtsituation. Insbesondere bei Eichenholz: Gerb-
säure-Ausscheidung (im Aussenbereich oder in Räumen mit hoher Luftfeuchtig-
keit). Insbesondere bei Lärchenholz: Die natürliche Bildung feiner Haarrisse 
(im Aussenbereich). Ausserdem: Die Liege Bench, wenn diese extremen Witte-
rungseinflüssen ausgesetzt wurde.

Rückgaberecht
Objekte mit von cst-furniture.com anerkannten Schäden werden umgehend 
ersetzt. Die anfallenden Transportkosten gehen zu Lasten von cst-furniture.
com. cst-furniture.com ist generell nicht dazu verpflichtet, einwandfreie 
Objekte zurückzunehmen.

Fortsetzung auf Seite 2/2

Gültig ab 20. Januar 2009

Direktverkauf
Die Möbel-Kollektion cst-furniture.com ist ausschliesslich bei cst-furniture.com 
erhältlich. (In den Verkaufspreisangaben sind keine Margen für Wiederverkäufer 
enthalten.)

Preisangaben
Die angegebenen Verkaufspreise in EURO enthalten 20% MWST. Im Preis nicht 
inbegriffen sind die Lieferkosten. Die Lieferkosten werden offeriert.

Offerten
cst-furniture.com stellt verbindliche Offerten mit zeitlicher Beschränkung aus. 
Wenn nicht anders angegeben, gilt eine Offerte innerhalb des Erstellungsjahres.

Bestellungen
Bestellungen in mündlicher und schriftlicher Form haben Rechtsgültigkeit.

Auftragsbestätigung
Die Auftragsbestätigung besiegelt den Kaufvertrag zwischen Besteller und cst-
furniture.com. Die Auftragsbestätigung ist rechtsgültig. Die Auftragsbestätigung 
enthält: Anzahl und Beschreibung der Objekte, Verkaufspreisangabe inklusive 
MWST, Lieferfrist, Transportkosten, Lieferbedingungen, Zahlungsbedingungen.
Die Kundschaft wird gebeten, die Auftragsbestätigung auf ihre Richtigkeit zu 
überprüfen und darin enthaltene Fehler umgehend cst-furniture.com zu melden.

Änderung der Lieferadresse  
Die Änderung der Lieferadresse kann die Transportkosten verändern. Die in 
der Auftragsbestätigung festgemachten Transportkosten sind somit ungültig. 
Die Transportkosten werden neu offeriert.
Lieferungen
Die Objekte werden in einer Kiste geliefert. Das Öffnen der Kiste, das Aus-
packen und Aufstellen/die Montage der Objekte, sowie das Entsorgen der 
Kiste, ist im Preis nicht inbegriffen. 
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Umtausch
cst-furniture.com ist generell nicht dazu verpflichtet, einwandfreie Objekte 
umzutauschen.

Rechnungsstellung
Die Rechnungsstellung erfolgt vor Produktionsbeginn durch den Produk-
tionspartner-Betrieb von cst-furniture.com in Österreich und/oder in der 
Schweiz.

Zahlungsbedingungen
Ganzer Rechnungsbetrag als Auslösung der Ware. 
Es ist cst-furniture.com vorbehalten, andere Zahlungsbedingungen 
geltend zu machen.

Gerichtsstand
Der Gerichtsstand von cst-furniture.com GmbH ist Zürich, Schweiz.

Informationen zur Firma cst-furniture.com
Ab 1988 Entwicklung der Möbel-Kollektion durch Christine Sträuli-Türcké. 
Ab 1990 Gründung der Möbel-Kollektion unter dem Namen Christine Sträuli-
Türcké. 2002 Änderung des Firmennamens zu cst-furniture.com und Eintrag 
als GmbH im Handelsregister des Kanton Zürich. Geschäftsführer sind: 
Christine Sträuli-Türcké und Oliver Schwarz, beide in Zürich.

Copyright
Alle Rechte liegen bei cst-furniture.com GmbH.

Geschäftssitz
cst-furniture.com GmbH  Quellenstrasse 27  CH-8005 Zürich

Produktionsstandorte
Österreich und Schweiz

Lizenznehmer der Junior-Kollektion von cst-furniture.com
Sato.Schlaf.Räume  Ausstellungsstrasse 39  CH-8005 Zürich
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Lieferungen
Die Objekte werden in einer Kiste/einem Container geliefert. Das Öffnen 
der Kiste/des Containers, das Auspacken und Aufstellen/die Montage der 
Objekte, sowie das Entsorgen der Kiste/des Containers, ist im Preis nicht 
inbegriffen.

Reklamationen
Die gelieferten Objekte sollten umgehend auf eventuelle Schäden überprüft 
werden. Mängel sollen, möglichst fotografisch dokumentiert, cst-furniture.com 
schriftlich (per Email) gemeldet werden. Die Reklamationsfrist beträgt 
zehn Arbeitstage ab Entgegennahmedatum der Ware.

Garantie
Die Garantiezeit für alle Objekte, auch Polsterwaren und Textilien, beträgt
vier Monate ab Lieferdatum. Von der Garantie ausgenommen sind Objekte in 
natürlichen Veränderungsprozessen, die nicht auf mangelhafte Verarbeitungs- 
und/oder Materialqualität zurückzuführen sind. Polsterwaren und Textilien, die 
unsachgemäss gepflegt und/oder extremen Witterungseinflüssen ausgesetzt 
waren. Insbesondere: Verfärbungen durch Witterungseinflüsse bei Holz und 
Textilien. Grauwerden des Holzes (im Aussenbereich). Aufhellen oder Nach-
dunkeln des Holzes je nach Lichtsituation. Insbesondere bei Eichenholz: 
Gerbsäure-Ausscheidung (im Aussenbereich oder in Räumen mit hoher 
Luftfeuchtigkeit). Insbesondere bei Lärchenholz: Die natürliche Bildung feiner 
Haarrisse (im Aussenbereich). 

Rückgaberecht
Objekte mit von cst-furniture.com anerkannten Schäden werden umgehend er-
setzt. Die anfallenden Transportkosten gehen zu Lasten von cst-furniture.com.

Fortsetzung auf Seite 2/2

Gültig ab 20. Januar 2009

Direktverkauf
Die Möbel-Kollektion cst-furniture.com ist ausschliesslich bei cst-furniture.com 
erhältlich. (In den Verkaufspreisangaben sind keine Margen für Wiederverkäufer 
enthalten.) Alle Objekte werden auf Kundenbestellung in Produktion gegeben, es 
gibt keinen Lagerbestand. 

Preisangaben
Als Berechnungsbasis gelten die angegebenen Verkaufspreise in EURO inkl. 
20% MWST. Im Preis nicht inbegriffen sind die Lieferkosten. Die Lieferkosten 
werden offeriert.

Offerten
Die Handelswährung ist der EURO. 
Für Länder ausserhalb Europas werden die gewünschten Objekte und deren 
Transport bis zum nächstliegenden Destinations-Flughafen oder Hafen, offeriert.
Der Weitertransport der Objekte bis zur Kundenadresse ist Sache der Besteller. 
cst-furniture.com stellt verbindliche Offerten mit zeitlicher Beschränkung aus. 
Wenn nicht anders angegeben, gilt eine Offerte innerhalb des Erstellungsjahres.

Bestellungen
Bestellungen in schriftlicher Form haben Rechtsgültigkeit.

Auftragsbestätigung
Die Auftragsbestätigung besiegelt den Kaufvertrag zwischen Besteller und cst-
furniture.com. Die Auftragsbestätigung ist rechtsgültig. Die Auftragsbestätigung 
enthält: Anzahl und Beschreibung der Objekte, Verkaufspreisangabe netto VAT, 
Lieferfrist, Transportkosten inklusiv Taxen, Lieferbedingungen, Zahlungsbedin-
gungen.
Die Kundschaft wird gebeten, die Auftragsbestätigung auf ihre Richtigkeit zu 
überprüfen und darin enthaltene Fehler umgehend cst-furniture.com zu melden.

Änderung der Lieferadresse  
Die Änderung der Lieferadresse kann die Transportkosten verändern. Die in 
der Auftragsbestätigung festgemachten Transportkosten sind somit ungültig. 
Die Transportkosten werden neu offeriert. 
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Rechnungsstellung
Die Rechnungsstellung erfolgt vor Produktionsbeginn durch den 
Produktionspartner-Betrieb von cst-furniture.com in Österreich und/oder
in der Schweiz.

Zahlungsbedingungen
Ganzer Rechnungsbetrag als Auslösung der Ware. 

Gerichtsstand
Der Gerichtsstand von cst-furniture.com GmbH ist Zürich, Schweiz.

Informationen zur Firma cst-furniture.com
Ab 1988 Entwicklung der Möbel-Kollektion durch Christine Sträuli-Türcké. 
Ab 1990 Gründung der Möbel-Kollektion unter dem Namen Christine Sträuli-
Türcké. 2002 Änderung des Firmennamens zu cst-furniture.com und Eintrag 
als GmbH im Handelsregister des Kanton Zürich. Geschäftsführer sind: 
Christine Sträuli-Türcké und Oliver Schwarz, beide in Zürich.

Copyright
Alle Rechte liegen bei cst-furniture.com GmbH.

Geschäftssitz
cst-furniture.com GmbH  Quellenstrasse 27  CH-8005 Zürich

Produktionsstandorte
Österreich und Schweiz

Lizenznehmer der Junior-Kollektion von cst-furniture.com
Sato.Schlaf.Räume  Ausstellungsstrasse 39  CH-8005 Zürich


